




Mariam Danus Badrulzalam, 2001, Kompilasi Hukum Perikatan, Bandung: Citra 
Aditya Bakti 
 
 Wirjono Prodjodikoro, 1973, Asas-asas Hukum Perjanjian, Bandung: Sumur 
Bandung 
 
 Soerjono Soekanto dan Sri Mamuji, 2009, Penelitian Hukum Normatif Suatu 
Tinjauan Singkat, Jakarta: Raja Grafindo Persada 
 
Sudikno Mertokusumo,1989, Mengenal Hukum, Yogyakarta: Liberty 
Subekti, 2001, Hukum Perjanjian, cetakan 19, Intermasa, Jakarta 
 
Kartini Muljadi dan Gunawan Widjaja, 2010, Perikatan yang Lahir dari 
Perjanjian, Jakarta: Raja Grafindo Persada 
 
Ahmad Miru, 2013, Hukum Kontrak & Perancangan Kontrak, Cetakan ke-5, 
Jakarta: Rajawali Pers 
 
Salim H.S., 2010, Hukum Kontrak : Teori dan Teknik Penyusunan Kontrak, 
Cetakan ke-7, Jakarta: Sinar Grafika 
 
Ahmad Miru, 2012, Hukum Kontrak Bernuansa Islam, Jakarta: Rajawali Pers 
 
J.Satrio, 1992, Hukum Perjanjian, Badung: PT Citra Aditya Bakti 
 
Titik Triwulan Tutik, 2006, Pengantar Hukum Perdata di Indonesia, Jakarta: 
Prestasi Pustaka 
 
Riduan Syahrani, 2010, Seluk Beluk dan Asas-asas Hukum Perdata, Bandung: 
Alumni 
 
H.R Daeng Naja, 2005, Hukum Kredit dan Bank Garansi, Bandung : PT Citra 
Aditya Batkti 
 
Soerdjono Dirjosisworo, 2007, Pengantar Ilmu Hukum, jakarta: Raja Grafindo 
Persada 
 
Neng Yani Nurhayani, 2015, Hukum Perdata, Bandung: Pustaka Setia 
 
M Yahya Harahap, 1986, Segi-segi Hukum Perjanjian, Bandung : Alumni 





Subekti, 1982, Pokok-pokok Hukum Perjanjian, Jakarta: Intermasa 
 
Andi Hamzah, 1986, Kamus Hukum, Jakarta: Ghalia Indonesia 
 
Hari Saherodji, 1980, Pokok-pokok Hukum Perdata, Jakarta: Aksara Baru 
 
Abdulkadir Muhammad,2010, Hukum Perdata Indonesia, Bandung: CitraAditya 
Bakti 
 
Abdulkadir Muhammad, 1986 Hukum Perjanjian, Bandung: Alumni 
 
R. Subekti & R. Tjitrosudibio, 2003, Kitab Undang-undang Hukum Perdata, 
Jakarta: Pradnya Paramita 
 
A.Z Nasution, 2002, Hukum Perlindungan Konsumen Suatu Pengantar, Jakarta: 
Diadit Media 
 
Wijaya Gunawan & Kartini Muljadi, 2003,  Seri Hukum Perikatan Jual Beli, 
Jakarta: PT Raja Grafindo Persada 
 
R. Subekti, 1980, Kumpulan Karangan Hukum Perikatan, Arbitrase dan Peradilan, 
Bandung: Alumni 
 
Salim, 2003, Hukum Kontrak Teori dan Teknik Penyelesaian Kontrak, Jakarta: 
Sinar Grafika 
 
Fathul Husan dan Jaya Creativity, 2015, Buku Pintar Bisnis Online, Jakarta: PT 
Elex Media Komputindo 
 
Asril Sitompul, 2004, Hukum Internet, Bandung: Citra Aditya Bakti 
 
Susanti Adi Nugroho, 2008, Proses Penyelesaian Sengketa Konsumen Ditinjau 
Dari Hukum Acara Serta Kendala Implementasinya, Jakarta: Kencana 
 
Undang-undang : 
Kitab Undang-undang Hukum Perdata 
Undang-undang Nomor 8 tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen. 
Undang-undang Nomor 19 tahun 2016 tentang Perubahan Atas Undang-undang 
Nomor 1 tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik 
 
Bahan Pendukung : 
94 
 
Surat Keputusan Menteri Perindustrian dan Perdagangan Nomor 
350/MPP.Kep/12/2001 tentang Pelaksanaan tugas dan wewenang Badan 
Penyelesaian Sengketa Konsumen 
 
